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7. Семье предоставляются социально-бытовые услуги в виде предоставления горячего питания, размещения в меблированных номерах, уборки помещений и др.
8. Семье предоставляютсяуслуги по повышению коммуникативного потенциала получателей социальных услуг(культурно-досуговые, анимационные услуги) как на базе Центра, так и на базе других родственных учреждений, с привлечением транспорта учреждения для перевозки детей в данные учреждения.
9. Семье предоставляются социально-правовые услуги в форме консультирования по вопросам, связанным с правом получателя социальных услуг на социальное обслуживание и защитой их интересов.

Задачи и направления деятельности

1.    Сбор информации об анамнезе, основном диагнозе, исходном состоянии здоровья ребенка или подростка, его реабилитационном и абилитационном потенциале.
2.   Анализ социальной ситуации, в которой находится ребенок-инвалид. 
3. Разработка совместно со специалистами других отделений Центра индивидуальной программы реабилитации ребенка или подростка с ОВЗ, направленной на достижение оптимального уровня его здоровья и интеграции в общество.
 4. Организация выполнения индивидуальной программы комплексной реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями в части оказания медико-социальных, социально-психологических и социально-педагогических услуг. 
 5. Реализация программ реабилитации несовершеннолетних в соответствии с задачами реабилитации и абилитации.
6. Реализация программы реабилитации сопровождающего лица в виде предоставления медико-социальных, социально-педагогических услуг.
7. Осуществление координации выполнения индивидуальных программ, контроля эффективности проводимых мероприятий, своевременное внесение необходимых корректив, контроля качества оказываемых услуг
8. Проведение психолого-коррекционной, развивающей и просветительской работы с несовершеннолетними с ограниченными возможностями, а также членами их семей.
 9. Организация работы «Родительской школы» с целью оказания психологической помощи родителям, воспитывающим детей с ограниченными возможностями, и активизации родительского потенциала.
Реализация программы комплексной реабилитации осуществляется специалистами стационарного отделения и отделений психолого-педагогической и медико-социальной реабилитации ОГКУСО РЦ «Подсолнух».




Направления деятельности

Просветительское- распространение психологических и педагогических  знаний об особенностях поведения ребенка с ОВЗ, об этапах его развития, о различных методах воспитания, обучения детей и, наконец, о возможностях повышения качества жизни ребенка с  ОВЗ.
Диагностическое– изучение особенностей развития ребенка (нарушенных функций,  реабилитационного, коммуникативного потенциала) и составление на основе результатов индивидуального плана реабилитации,  а также отслеживание реабилитационной динамики и внесение корректив в план реабилитации.
Коррекционно-развивающее- непосредственная работа по преодолению нарушений у ребенка для достижения оптимального уровня его здоровья, повышения качества жизни.
Консультативное- информирование членов семьи о результатах диагностики, программе индивидуальной реабилитации ребенка, обсуждение с клиентом путей для раскрытия и мобилизации его внутренних ресурсов, консультирование детей и родителей по личному запросу, просьбе специалистов отделения.
Методическое-  обучение родителей (сопровождающих лиц) методам реабилитации в домашних условиях, воспитания, физического развития, направленных на повышение коммуникативного потенциала ребенка-инвалида. 

Ответственность

Специалисты отделения несут ответственность:
 - за жизнь и здоровье детей, находящихся на реабилитации;
 - за проведение диагностики несовершеннолетних, поступивших в 
   Центр; 
 - за разработку и реализацию программ  реабилитации и абилитации детей и членов их семей;
- за психологическое здоровье детей, проходящих реабилитацию;
- за соблюдение этических норм в общении с клиентами Центра;
- за конфиденциальность информации о ребенке и его семье;
- за аккуратное и правильное ведение необходимой документации;
- за своевременное предоставление отчетной документации (квартального и годового аналитического и статистического отчетов);
- за соблюдение стандарта предоставляемых социальных услуг детям с ОВЗ и членам их семей;
- за участие в методической работе центра.





Документальное сопровождение процесса оказания реабилитационных     услуг

1. Документы, необходимые для приема в учреждение (для получения реабилитационных услуг):
	1.1. Основаниями для предоставления курса реабилитации в реабилитационном учреждении является индивидуальная программа предоставления социальных услуг (ИППСУ), а также наличие следующих документов (копии):
1) заявление родителей (лиц их заменяющих);
2) документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг/
 свидетельство о рождении ребенка;
3) документ, подтверждающий полномочия законного представителя (сопровождающего лица);
4) страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования (при наличии) илисвидетельство о постановке на учет в налоговом органе или уведомление о постановке на учёт налоговом органе;
5) справка федерального государственного учреждения медико-социальной экспертизы, подтверждающая факт установления инвалидности  (МСЭ);
5) индивидуальная программа реабилитации (абилитации) инвалида (ИПРА, выданная  МСЭ).
6) амбулаторная карта 
7) выписка из истории болезни (амбулаторной кары) получателя социальных услуг о характере психического заболевания (для граждан, страдающих психическими заболеваниями)

1.2. Документы в соответствии с требованиями СанПин:

- на несовершеннолетнего:
1) выписка из амбулаторной карты (педиатр)
1) сведения о  прививках, перенесенных детских инфекционных заболеваниях
2) анализ на гельминтоз (кал на я/г) (действителен в течение 10 дней)
3) анализ на энтеробиоз (для посещения бассейна, дети - с 7 лет, гидромассажной ванны, дети  - с 3-х лет, действителен в течение 10 дней)
4) справка об эпид. окружении (по дому, школе, д/с – от врача педиатра), действительна в течение 3-х дней
5) осмотр на педикулез  (педиатр)

           - на сопровождающего взрослого:
1) флюорография с результатом
2) осмотр на педикулез (терапевт)
3) сведения о прививках по возрасту (терапевт)
4) осмотр гинеколога (для посещения бассейна)
 5) анализ на ГН (для посещения бассейна)
6) анализ на гельминтоз (кал на я/г) (для посещения бассейна,действителен в течение 10 дней)
7) осмотр дерматолога (для посещения бассейна)

Требовать от граждан документы, не предусмотренные настоящим положением, не допускается.

2. Требования к оформлению документов при получении реабилитационных услуг
2.1. Для принятия решения об обслуживании представляются подлинники необходимых документов или их копии, заверенные в установленном порядке. Документы, представляемые гражданином или его представителем, должны соответствовать следующим требованиям:
- тексты документов написаны разборчиво;
- фамилия, имя и отчество гражданина, адрес его места жительства, телефон (если есть) указаны полностью;
- в документах не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных исправлений; 
- документы не должны быть исполнены карандашом;
-документы не должны иметь серьезных повреждений, наличие которых допускает многозначность истолкования содержания.
 2.2.   Все документы оформляются в «Учетное дело» клиента.


Обеспечение прав клиента и конфиденциальности 
при предоставлении реабилитационных услуг

1. Сотрудники Центра руководствуются в работе принципами гуманности, справедливости, объективности и доброжелательности.
2. Сведения личного характера о клиентах, ставшие известными сотрудникам Центра при оказании реабилитационных услуг, составляют профессиональную тайну. Представленная информация используется исключительно в целях оказания реабилитационных услуг.
3. Хранение документов и информации о клиенте осуществляется таким образом, чтобы исключалось их использование посторонними лицами;
- распространение частичной или полной информации о клиенте осуществляется только в интересах клиента и с его согласия;
- предоставление информации о клиенте другим организациям и должностным лицам осуществляется в соответствии с действующим законодательством.
4. Сотрудники, виновные в разглашении профессиональной тайны, несут ответственность в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
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